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www.braulin.it■

Facebook: @luca.braulin■

Instagram: @luca_braulin■

RIEPILOGO
PROFESSIONALE
"Sono un professionista esperto con una

consolidata esperienza nelle

comunicazioni multimediali e nello

sviluppo web, supportata da una solida

formazione nel campo dell'informatica e

del social management. La mia forte

attitudine all'apprendimento continuo mi

ha permesso di rimanere sempre

aggiornato sulle ultime tendenze del

settore.

Sono in grado di lavorare efficacemente sia

all'interno di un team che in autonomia,

dimostrando eccellenti doti organizzative,

relazionali e di gestione del tempo. Le mie

competenze non si limitano solo all'ambito

informatico, ma si estendono anche al

settore edile e termotecnico. Questa

diversificazione di competenze mi

consente di affrontare sfide complesse

con una prospettiva integrata,

contribuendo così al successo dei progetti

a cui partecipo.

Luca Braulin

ESPERIENZE PROFESSIONALI

Quadro direttivo P.V. Ristrutturazioni di Paulin Alexander S.a.s. - Gorizia,
Gorizia
10/2021 - 10/2023

Supporto nella attività di analisi economica e di gestione del budget.■

Individuazione e risoluzione delle criticità organizzative e procedurali in

collaborazione con il management.

■

Programmazione e prioritizzazione delle attività all'interno del team,

assegnando ruoli, compiti e responsabilità a seconda delle scadenze e del tipo

di progetto in corso.

■

Collaborazione alla selezione e alle attività di formazione o aggiornamento del

personale.

■

Esame periodico ed eventuale integrazione del piano di sicurezza per garantire

la salute dei lavoratori.

■

Gestione del personale Reparto, assegnazione delle mansioni, coordinamento

dei turni di lavoro e di riposo e gestione delle relazioni sindacali.

■

Esame del rapporto tra costi e benefici dell'introduzione di nuove tecnologie,

esaminando le possibili variazioni a breve e lungo termine.

■

Predisposizione della reportistica a destinazione del management al fine di

evidenziare i risultati ottenuti e individuare azioni correttive e future

opportunità di svulippo.

■

Pianificazione e implementazione di strategie per il raggiungimento degli

obiettivi indicati dal management e condivisione delle attività e priorità

operative con il team.

■

Monitoraggio periodico dei risultati conseguiti dal team e definizione di azioni

correttive volte raggiungimento degli obiettivi aziendali.

■

Integrazione del processo di gestione degli acquisti con l'approccio di strategic

sourcing al fine di ridurre il total cost of ownership.

■

Consigliere Comunale Comune di Gorizia - Gorizia, Gorizia
09/2017 - 06/2022

Delegato dal Sindaco al rifacimento dei siti internet istituzionali■

Delegato dal Sindaco alla predisposizione ed utilizzo di piattaforma telematica

per svolgimento Consigli Comunali Online

■

Coordinatore commissione Ambiente e Patrimonio■

Coordinatore commissione Università■

Promotore della convenzione scuola-lavoro con le scuole di minoranza

linguistica slovena

■

Promotore del bonus mobilità cittadina per acquisto di e-bike■

Creatore del sito istituzionale di comunicazione durante il periodo Coronavirus

www1.comune.gorizia.it/coronavirus

■

Discussione collegiale di decisioni a carattere politico-amministrativo nel pieno

interesse delle istanze della collettività e dell'elettorato.

■

Presentazione di interrogazioni, mozioni e proposte di risoluzioni.■

Responsabile Ufficio Tecnico Pm Service Srl - Mariano del Friuli, Gorizia
09/2015 - 09/2021

Implementazione di nuovi processi Dichiarazioni di conformità con

conseguente risparmio economico, riduzione dello spreco di risorse e

ottimizzazione del flusso di lavoro.

■



Sono convinto che la chiave per eccellere in

un ambiente dinamico come il nostro sia la

continua evoluzione delle competenze. La

mia dedizione all'apprendimento costante

mi permette di adattarmi rapidamente alle

nuove tecnologie e metodologie,

garantendo la massima efficienza nelle

attività di sviluppo e gestione.

Sono entusiasta di mettere a disposizione

la mia esperienza e le mie competenze per

contribuire al successo della vostra

organizzazione."

CAPACITÀ

Problem resolving■

Abilità nelle relazioni con i fornitori■

Abilità analitiche■

Elementi di economia aziendale■

Etica professionale■

Tecniche di lean organization■

Organizzazione in autonomia del lavoro■

Capacità di gestione del budget■

Capacità di project management■

Doti comunicative e relazionali■

Uso di strumenti informatici■

Strategie di pianificazione■

Consulenza tecnica e professionale■

Organizzazione aziendale■

Problem solving■

MS Office■

Programmazione degli appuntamenti■

Esperienza con gestione portali in

Wordpress, Photoshop, Lightroom

photoimpact, frontpage, publisher,

powerpoint, corel draw conoscenza

pacchetto office.

■

Creare e gestire reti aziendali, riparare i

computer, , utilizzare al meglio internet

per ricerche.

■

Montaggi video e sono anche un buon

fotografo (3° al concorso immaginando

del Comune di Gorizia).

■

Relazioni Pubbliche■

Video riprese con drone■

Sviluppo di presentazioni■

Inserimento dati■

LINGUE
Italiano: Madrelingua

Creazione di presentazioni multimediali per sale riunioni tra cui deposizioni con

video e testo sincronizzati per una maggiore comprensione.

■

Ricerca e aggiornamento di tutti i materiali necessari per l'impresa e i partner in

ambito Edile, Elettrico ed Idraulico.

■

Ricerca perdite acqua con sistemi non invasivi.■

Realizzazione grafiche delle nostre campagne pubblicitarie.■

Gestione cantieri ed organizzazione lavori.■

Sviluppo capitolati termoidraulica.■

Gestione documentazione F-Gas■

Implementazione di strategie di marketing, con conseguente incremento della

base clienti.

■

Coordinamento delle attività dell'ufficio tecnico e supervisione del personale

operativo e di ufficio.

■

Impiegato di Segreteria Università Popolare di Gorizia - Gorizia, Gorizia
03/2015 - 08/2015

Incremento dell'efficienza dell'ufficio attraverso la modernizzazione dei sistemi

di organizzazione documentale e l'efficace implementazione di soluzioni .

■

Incremento della partecipazione dell'ufficio a eventi speciali attraverso la

creazione di newsletter contenenti calendari dettagliati e aggiornamenti

relativi all'ufficio.

■

Creazione e gestione del portale istituzionale www.unipopgo.it■

Creazione e gestione del portale dedicato alla ricerca del Prof. Enzo Kermoll

riguardo la codifica dei movimenti facciali www.facsitaly.it

■

Gestione portale dell'associazione nazionale Emotusologi

www.emotusologi.org

■

Organizzazione dei corsi: corso di Public Speaking, 3 corsi di livello avanzato

FACS, corso base di fotografia.

■

Organizzato e gestito un seminario di 3 giorni tenutosi a Grado dal Prof

Marcello Mortillaro dell'Università di Ginevra riguardante il BAPS e le tecniche di

codifica del comportamento umano per il massimo dei crediti formativi per

l'ordine dei medici.

■

Organizzato un seminario con l'intervento di 12 autorevoli psicologi provenienti

da tutta Italia a Gorizia con il massimo dei crediti formativi per l'ordine dei

medici.

■

Rappresentante Tecnico Commerciale Tcr Snc di Zimolo Cristina - Gorizia,
Gorizia
01/2014 - 12/2014

Ideazione e creazione del nuovo punto vendita a Gorizia.■

Creazione del magazzino, della ricerca del personale e delle agevolazioni fiscali

per nuove aperture commerciali.

■

Fidelizzazione dei clienti.■

Organizzazione degli eventi promossi nel corso dell'anno come promozione

marketing favorendo la ditta e rafforzando la fidelizzazione della clientela.

■

Definizione di modalità operative finalizzate al raggiungimento degli obiettivi

assegnati.

■

Collaborazione con i colleghi nell'esecuzione delle attività assegnate.■

Utilizzo di metodologie comunicative capaci di facilitare la relazione con i

diversi interlocutori.

■

Proposta di un servizio di qualità con grande attenzione al cliente.■

Gestione del team affidato e assegnazione degli incarichi.■

Ricerca della soddisfazione del cliente attraverso un elevato livello di

attenzione al servizio.

■



B1Inglese:

Intermedio

C1Spagnolo:

Avanzato

Rappresentante Tecnico-Commerciale di Materiali per L'idraulica e il
Riscaldamento Cambielli-Edilfriuli Spa - Gorizia, Gorizia
01/2006 - 12/2013

Implementazione di strategie di marketing, con conseguente incremento della

base clienti.

■

Supporto al capo ufficio operativo nelle funzioni operative quotidiane.■

Garanzia di elevati standard di servizio alla clientela, ascoltando con attenzione

i dubbi dei clienti e fornendo risposte esaustive a eventuali domande.

■

Mi sono occupato dello sviluppo di capitolati ed ho dato supporto tecnico ai

miei clienti.

■

Tra i vari materiali trattati caldaie a condensazione, pannelli solari, fotovoltaici,

caldaie a biomassa, pompe di calore e sistemi integrati, impianti a pavimento,

piastrelle e rivestimenti, ceramiche, arredo bagno, box doccia e accessori.

■

Ho seguito costanti aggiornamenti sulle normative in materia di basso impatto

inquinante risparmio energetico. Ho seguito corsi presso i principali partners

europei quali Geberit e Fisher, Junkers, Vaillant, ho partecipato a tutti i corsi

riservati al personale commerciale organizzati dalla ditta Formatica srl sulle

tecniche di vendita e l'utilizzo delle nuove tecnologie a supporto.

■

Ho organizzato per conto del direttore di filiale lo spostamento della filiale, la

riorganizzazione del magazzino.

■

Organizzato tutti gli eventi di promozione della ditta sul territorio goriziano,

ultimo evento 1- marzo 2012 presso Lanterna d'Oro a Gorizia con la

presentazione del nuovo negozio di via Terza Armata e del nuovo Capo filiale.

■

Titolare Web&go di Braulin Luca - Gorizia, Gorizia
01/2002 - 04/2006

Realizzazione siti web: Html web-sites: stratis.it / castellospessa.com /

boatina.com / tomatsedie.com / hotellajadira.com / peoplegorizia.com /

3rifugi.it Flash web-sites: hotelalgelso.it / malume.biz / hotelvillaerica.com /

riavezradio.it / mauriteam.com Portali: Goriziahockey.com / Camelot-go.com /

provincia-altofriuli.com / accoa.it E-commerce: riavezradio.it

■

Realizzazione Multimedia: Minicd interattivo lezioni a distanza merletto a

tombolo, commissionato dalla Scuola Merletti di Gorizia - Regione Autonoma

Friuli Venezia Giulia.

■

Cd-card Corso di Laurea in Relazioni Pubbliche, un progetto iniziato in Luglio

2002 e concluso in Luglio 2003; tecnologie utilizzate: dhtml, java, flash, html.

Abbiamo creato una cd-card di presentazione del Corso di Laurea in Relazioni

Pubbliche a Gorizia.

■

Responsabile settore notifiche Figar srl - Gorizia, Gorizia
01/1998 - 12/2002

Responsabile settore notifiche,■

Organizzavo il lavoro dei messi notificatori in tutta la Provincia di Gorizia.■

Ho lavorato allo sviluppo software per la gestione automatizzata delle cartelle

esattoriali tramite code-bar.

■

ISTRUZIONE

Corso DJI Air 3: Nuove tecnologie
DJI Educational - on-line, 11/2023

Corso di formazione in Pilotaggio remoto drone DJI AIR 3, tecniche di volo

manuale e automatico, nozioni di video editing, nozioni legislative. Certificato

ID: y3zqaasdnrk

■

Addetto alla Segreteria Amministrativa: Economia
Accademia Domani - Roma, 11/2023



Certificazione VeriForm rilasciata da Accademia Domani■

Corso di formazione in addetto alla Segreteria Amministrativa per un totale di

150h 9142711981LB voto: 93/100

■

Comunicazione e Persuasione: Comunicazione
Accademia Domani - Roma, 11/2023

Certificazione VeriForm rilasciata da Accademia Domani■

Corso di formazione in Comunicazione e Persuaione per un totale di 25h

4753936900LB voto: 87/100

■

Problem Solving Aziendale: Comunicazione
Accademia Domani - Roma, 11/2023

Certificazione VeriForm rilasciata da Accademia Domani■

Corso di formazione in Problem Solving Aziendale per un totale di 25h

7649970709LB voto: 93/100

■

Instagram Marketing: Marketing
Accademia Domani - Roma, 11/2023

Certificazione VeriForm rilasciata da Accademia Domani■

Corso di formazione in Instagram marketing per un totale di 25 h 1057285410LB

voto: 80/100

■

Addetto Ufficio Stampa: Comunicazione
Accademia domani - Roma, 11/2023

Certificazione VeriForm rilasciata da Accademia Domani■

Corso di formazione in Addetto Ufficio Stampa per un totale di 25h

9485452303LB voto: 93/100

■

Web Designer: Comunicazione
Accademia Domani - Roma, 11/2023

Certificazione VeriForm rilasciata da Accademia Domani■

Corso di formazione in addetto alla Segreteria Amministrativa per un totale di

120h 8004308833LB voto: 88/100

■

Alfabetizzazione Informatica: Informatica
Accademia Domani - Roma, 11/2023

Certificazione VeriForm rilasciata da Accademia Domani■

Corso di formazione in Alfabetizzazione Informatica per un totale di 100h

4254461090LB voto: 93/100

■

La Regia nelle riprese con il Drone: Video-editing
Udemy - on-line, 10/2023

Corso di formazione che vuole migliorare la regia delle riprese video con Drone.

Durata 3h. Codice ID: UC-13f80625-2bcd-43a7-a135-3e5791caab2f

■

Marketing 4.0 strumenti di advertising ed.3: Web Content manager
Webofcourse - Cividale, 07/2021

Corso di formazione in Marketing 4.0■

Comunicazione Istituzionale e d'Impresa: Giurisprudenza
Università Telematica e-Campus - Novedrate, 06/2021
Tesi di Laurea:

Il COMUNE 2.0

La comunicazione istituzionale di un comune capoluogo tra siti web e

social media.

Corso BAP - comportamento motorio gestuale: Psicoanalisi



Università Popolare di Gorizia - Gorizia, 07/2015

Corso FACS Base: Psicoanalisi
Università Popolare di Gorizia - Gorizia, 03/2015

Corso FACS avanzato : Psicoanalisi
Università Popolare di Gorizia - Gorizia, 02/2015

Maturità scientifica
Liceo Scientifico Kennedy - Udine, 1996

INFORMAZIONI AGGIUNTIVE

Organizzazione eventi, convegni, relazioni pubbliche con privati e

amministrazioni locali, eccellenti doti organizzative sviluppate nel tempo. Ho

organizzato tutti i convegni realizzati dall'Associazione Studentesca Camelot, del

Corso di Laurea in Relazioni Pubbliche inoltre ho fondato l'Associazione Culturale

Go4fun.it : 19/10/2002 “ Design come valore aggiunto d'Impresa” ( organizzato in

collaborazione con Associazione industriale di Gorizia). 09/11/2002 Univercity

Made in Go 2002

Convegno: “Quando comunicare diventa uno scherzo” relatore: Enrico Bertolino,

(evento musicale notturno con i Goodfellas). 20/11/2002 Preoccupazione

Giovanile (Convegno organizzato da: "Associazione Studentesca Camelot" e

Provincia di Udine). 12/03/2003 "Comunicare è un'Impresa", realizzato in

collaborazione con il Gruppo Giovani Imprenditori dell'Unione Industriali di

Gorizia. Relatori: professor Franco Grossi, docente di "Information and

Communications Technology" e di "Ergonomia e Comunicazione" all'ateneo di

Trieste, Dott Igor Righetti giornalista professionista, docente di Scritture e

culture della Comunicazione presso la Facoltà di Scienze della comunicazione

dell'Università La Sapienza di Roma, nonché capo ufficio stampa e web content

manager di Ericsson Telecomunicazioni S.p.A. Dott Marco Fossi, responsabile della

comunicazione esterna ed istituzionale per il Pastificio Giovanni Rana. Cesare

Ragazzi della Cesare Ragazzi Company S.p.A., Stefano Mosetti responsabile clienti

B2B/Digibrands S.p.A., Cinzia Lorenzon presidente del Gruppo Giovani

Imprenditori dell'Unione Industriali di Gorizia, Enrica Gallo, titolare della studio di

promozione pubblicitaria Friulimmagine Mario Gollino, presidente della Ondulati

ed imballaggi del Friuli, Moderatore il professor Luca G.Brusati, docente di

"Economia delle Istituzioni Comunitarie e dei Fondi Strutturali"

12/11/2003 "E-Business e Web Communication: Prospettive ed opportunità per

l'Impresa" Relatori: Raffaella Bombi - Modelli comunicativi nella Ricerca e nella

Didattica Universitaria Roberto Zottar - "E-business On Demand: evoluzione e

vantaggi competitivi per imprese"Raffaella Fioretti - " l'uso strategico del web: un

"Case History Marco Anzovino "Giovanimprenditori.org: un esempio web

community” Giulia Franchin "Soluzioni E-Tree e la cultura organizzativa” Renata

Kodilja "Web-Communication e Learning Organizations. Elementi di formazione e

gestione delle risorse umane" 22/06/2007 Meet with style concorso di bellezza e

concerto Go4fun.it

PATENTI

Patente A & B

Patente A1 e A3 Easa - Enac 

Patente A2 Easa - Rdw



Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio CV ex art. 13 del decreto

legislativo 196/2003 e art. 13 del regolamento UE 2016/679 sulla protezione dei singoli

cittadini in merito al trattamento dei dati personali


